PERFIL
PROFESIONAL

Mas de 25 afios de
experiencia en el sector
automotriz en el area de
Calidad en diferentes
compaifiias Tier 1 teniendo
como clientes a las
principales ensambladoras a
nivel mundial.

HABILIDADES

e Inglés avanzado 95%

e Portugués basico.

e Auditor interno ISO-
9001/14001:20185.
ISO-17025.

e [ATF-16949:2016

e LPA’s.

e Core tools: PFMEA,
SPC, MSA, PPAP,
APQP. Minitab.

e Auditor interno VDA
6.1 y auditor de
proceso VDA 6.3.

e GD&T

e PDCA, Solucién de
problemas 8D

e Windows,Outlook.

e Lean Manufacturing

CONTACTO:

FORMACION ACADEMICA

o MAESTRIA EN SISTEMAS DE CALIDAD Y PRODUCTIVIDAD ITESM.
(EN CURSO).
 INGENIERO INDUSTRIAL Y DE SISTEMAS. ITESM SLP. 85-89

FORTALEZAS

e LIDERAZGO

e TRABAJO EN EQUIPO

e ORIENTADO A RESULTADOS

e ADAPTABLE A CAMBIOS

e CREATIVO

e BUENA COMUNICACION Y ENTRENAMIENTO
e CAPACIDAD ANALITICA Y RESOLUTIVA

CURSOS Y SEMINARIOS

e Entrenamiento en ISO-9001:2015 e ISO-14001:20185.
¢ Entrenamiento en IATF-16949: 2016.

e Core tools (PFMEA, APQP, PPAP, MSA, SPC)

e Entrenamiento ISO 17025 & VDA 6.1

e Geometric Dimensioning & Tolerancing.

e Anadlisis y Solucién de problemas.

¢ Ruta de la Calidad PDCA.

4 . in
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EXPERIENCIA LABORAL

CONSULTOR DE CALIDAD « ACCU SERVICES (COMPANIA CHINA) *
MAYO 2019 - OCTUBRE 2019 (CONTRATO POR 6 MESES).

e Desarrollo e implementacion de un Sistema de Gestién de
Calidad bajo la norma ISO-9001:2015 (Tijuana y SLP) usando
enfoque de procesos y andlisis de riesgos.

¢ Entrenamiento y concientizacion al personal sobre el uso de
dicho Sistema de Gestién.

e Certificacién en base a éste estandar.

GERENTE DE CALIDAD « AISAN (COMPANIA JAPONESA) *
MARZO0 2017 - ENERO 2019

e Responsable del Sistema de Gestién de Calidad.

e Aprobacién de nuevos productos y cambios de Ingenieria con
clientes. Toyota USA, Mazda, Nissan.

e Administracién de auditorias (1a, 2a & 3a parte) con su
correspondiente cierre de hallazgos a través de acciones
correctivas/preventivas.

e Atencién a reclamos con clientes. Garantias.

e Control del presupuesto de Calidad y métricos.

e Control y Desarrollo de proveedores.

Logros:

e Certificacién IATF-16949:2016.

e Certificacién con cliente Mazda para SOP.

e Reduccién de quejas con cliente Nissan en un 80% en FY 2018
conrespectoaFY17.

e Reduccién de ppm’s con Nissan y Toyota manteniendo resultados
dentro de objetivo (menor a 10 y 15 ppm’s respectivamente).

e Reduccién de Garantias con Nissan en un 100% para el producto
de mayor venta.

GERENTE DE CALIDAD + FCC (COMPANIA JAPONESA) °
SEPTIEMBRE 2014 - NOVIEMBRE 2016
e Responsable del Sistema de Gestién de Calidad.
e Aprobacién de nuevos proyectos con clientes. Honda USA & MX.
e Elaboracién del plan de negocio de Calidad.
¢ Administracién de auditorias (la, 2a & 3a parte) con su
correspondiente cierre de hallazgos a través de acciones
correctivas/preventivas.
e Atencidn a reclamos con clientes. Garantias.
e Control del presupuesto de Calidad y métricos.
e Control y Desarrollo de proveedores.



Logros:

Aprobacién de producto y proceso en tiempo y forma para un
arranque de SOP sin retrasos con cliente Honda.

Certificacion ISO-9001:2015.

Desarrollo de proveedores locales de Materia prima para una
reduccién en costo de Materia prima del 25%.

COORDINADOR DE CALIDAD + BD (COMPANIA AMERICANA) -
OCTUBRE 2011 - MAYO 2014

Responsable del Sistema de Gestidén de Calidad ISO-13485.
Preparacion del Plan anual de Calidad.

Aprobacién de nuevos proyectos con clientes. (BD Nebraska &
BD Singapur).Protocolos de validaciones (IQ, OQ, PQ).
Administracién de auditorias (la, 2a & 3a parte) con su
correspondiente cierre de hallazgos a través de acciones
correctivas/preventivas.

Atencién a reclamos con clientes.

Control de métricos de Calidad.

Control y Desarrollo de proveedores.

Logros:

Work shop de trabajo para atacar la principal causa de reclamo
con cliente relacionado con mezcla de producto, incrementando
RFT de 95% a 99.99%.

Implementacién de AMEF de proceso en toda la cadena
productiva desde soldadura, bloques, sink, corte y lavado
obteniendo una reduccién de scrap del 50% debido a mejores
controles de deteccién y prevencion.

Desarrollo de proveedores locales para reduccién de costo.

COORDINADOR SGC * DELCO REMY (COMPANIA AMERICANA) °
ABRIL 2002 - ENERO 2011

Responsable del Sistema de Gestién de Calidad.
Administracién de auditorias (la, 2a & 3a parte) con su
correspondiente cierre de hallazgos a través de acciones
correctivas/preventivas.

Liderear y entrenar al grupo de auditores internos.

Gestidn y control de las auditorias de proceso y de Calidad
hechas por cliente.

Control de proveedores en corridas PTR para aprobacién de
partes o cambios de Ingenieria.

Logros:

Certificacion ISO/TS en Remy y localidades remotas en USA.
Premio Bronce Caterpillar. Masters of Quality Award Daimler.
Proveedor del afio GM. Ford Q1. Gold pentastar de Chrysler.
Masters of Quality Award & proveedor del afio por Freightliner.
Premio Estatal y Participacién en Premio Nacional de Calidad y
Shingo Prize.



