CONTACTO

M harosvieyraluisguillermo
@gmail.com

Qe  (418) 2737616

Circuito de los Pinos #191
@ Residencial El Bosque

C.P. 78385

San Luis Potosi, S.L.P.

México

INFORMATICA

Adobe [llustrator
Adobe Ligthroom Classic CC
Adobe Photoshop
Macromedia Flash
Dreamweaver
Microsoft Office Suite
Paquete Office

Excel

Word

PowerPoint

OneNote

Outlook

IDIOMAS

« Espafiol nativo
. Inglés B1

Vi@
Ing Desarrollo e Innovacién Empresarial
0BJETIVO

Formar parte de un equipo de trabajo y consolidarme
profesionalmente en una empresa donde los logros
personales y el desempefio sean reconocidos, ademas
de permitir oportunidades de desarrollo personal y
profesional.

HABILIDADES

« Relaciones
interpersonales

e Comunicaciéon efectiva

e Trabajo en equipo

e Trabajo bajo presién

e Pro activo

e Responsable

» Planeador

» Creativo

« Empdtico

o« Caopacidad de resoluciéon de
problemas

EXPERIENCIA PROFESIONAL

GESTOR COMERCIAL - PROMOTOR

Universidad Auténoma de Durango
(Durango, Dgo) | Julio 2019 - Enero 2020

Telemarketing

Relaciones publicas

Atencién directa con el cliente
Ventas intangibles

Promocién

Prospeccién de clientes potenciales



ESTUDIOS

ING. DESARROLLO DE

NEGOCIOS E
INNOVACION
2017 - 2018

Universidad Tecnoldgica de
Durango

TSU. DESARROLLO DE
NEGOCIOS EN AREA
MERCADOTECNTA

2015 - 2017
Universidad Tecnoldgica de
Durango

TECNICO EN
PROGRAMACION

2012 - 2015

Centro de Bachillerato
Tecnolégico Industrial y de
Servicios No. 89

COORDINADOR

Alamb

rados y Circuitos Eléctri

(Durango, Dgo) | Agosto 2018 - Junio

Reclutamiento

Procedimientos laborales

Manejo de indicadores RRHH

Eloborar y aplicar encuesta de clima laboral

Seguimientos a planes de accién para la retencidon de personal
Recopilacién de incidencias, contrataciones y liquidaciones.

ESTADIAS - GERENTE DE MARKETING

Ecosistemas Energéticos Renovables de México S.A. de C.V.

(Gua

dalajara, Jal) | Abril 2017

Planeacién normativa

Plan de social media marketing
Relaciones publicas
Investigacién de mercados
Andlisis de mercado

Propuesta de mejora continda

ESTADIAS - REIGENIERIA EN PRCESQS

Panaderia Delicias

(Du

rango, Dgo) | Mayo 2017

Implementacién de manual de procesos administrativos
Desarrollo de estrategias comerciales

Reingenierias en procesos

Propuesta de mejora continda

Estandarizacién de procedimeintos

ESTADIAS - DESARROLLO DE APLICACION DE REALIDAD

AUMENTADA

SOFTIC APP
(Durango, Dgo) | Enero 2017

Disefio estético de aplicacion

Comercializacion e implementacidn de aplicaciéon
Trato directo con clientes y provedores
Relaciones publicas

Estandarizacién de procesos



